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VAZNE INFORMACIJE

Uredaj mogu koristiti deca starija od 8
godina i osobe sa smanjenim fizickim,
senzornim ili mentalnim sposobnostima
kao i osobe sa nedostatkom iskustva
mogu upravljati ovim uredajem, ali treba
obezbediti da to bude pod nadzorom ili
posle odgovarajuceg objasnjenja od strane
osobe koja je zaduzena za njihovu
bezbednost.

Deca moraju biti pod nazdorom, da se ne
bi igrala sa ovim uredajem.

Prekidanje napajanja sa elektricne mreze
treba izvesti pomodu prekidaca koji
razdvaja sve polove sa najmanje 3 mm
razmaka izmedu kontakata.

Zamenu kabla za napajanje sa originalnim
rezervnim delom (na primer ukoliko je
oSte¢en kabel) treba da izvrSi serviser
ovlasc¢en od strane proizvodaca.

- Uredaj treba pri¢vrstiti kako je navedeno
u poglavlju ,Montaza / Montaza®“.

- Nemojte prekoracCivati maksimalno
dozvolijene pritiske (pogledati poglavlje
.,Montaza / Specifikacije / Tabela sa
podacima®)

- Ispraznite uredaj kao Sto je opisano u
.,Montaza/ Odrzavanje/ Praznjenje uredaja



Opste informacije

1. OPSTE INFORMACIJE

Poglavlje Rukovanje namenjeno je Kkorisnicima i
serviserima.
Poglavlje Instalacija je namenjeno serviserima.

Napomena

Pre koris¢enja uredaja paZljivo procitajte ovo
uputstvo i saluvajte ga jer vam mozda
zatreba u buducnosti. Ukoliko je ovaj uredaj
prodat tre¢em licu predajte njemu/njoj i ovo
uputstvo.
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1.1 Bezbednosna uputstva

1.1.1 Struktura bezbednosnih uputstava
VAZNI TERMINI-vrsta opasnosti
Ovde su nabrojane moguce posledice
A nepridrzavanja bezbednosnih uputstava.
» Nabrojane su mere za izbegavanje
opasnosti
1.1.2 Simboli tipova opasnosti
Simbol Opasnost

Povreda

Elektri¢ni udar

Opekotine

>

1.1.3. Kljuéne reci

TERMIN Znacenje
OPASNOST Nepos?ovanjve ovih mformgcua moze imati za
posledicu teSke povrede ili smrt.
UPOZORENJE Nepos?ovanjve ovih mformgcua moze imati za
posledicu teSke povrede ili smrt.
OPREZ Nepostovanje ovih informacija moze imati za

posledicu teSke povrede ili smrt.

1.2 Ostali simboli u uputstvu

Napomena

Napomene Gete prepoznati po
horizontalnim linijama iznad i ispod. Opste
informacije ¢ete prepoznati po simbolu
prikazanom sa leve strane.

» PaZljivo procitajte ovaj tekst.

Simbol

®
)id

Znacenje

Materijalno oStec¢enje (uredaja i kao posledica
toga zagadanje okoline)

Odlaganje uredaja

» Ovaj simbol ukazuje da treba neSto da uradite.
Radnje su opisane korak po korak.

1.3 Merne jedinice
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Sve jedinice su izrazene u mm ukoliko to
nije drugacije naznaceno.

2. BEZBEDNOST

2.1 Podruéje upotrebe

Ovaj uredaj je projektovan za upotrebu u domacinstvu
i mogu ga bezbedno Koristiti neobuene osobe.
Uredaj se takode mozZe koristiti van domacinstva, na
primer u malim preduzecima, sve dok se Koristi na isti
nacin.

Ovaj uredaj radi pod pritiskom i projektovan je za
zagrevanje vode ili za dogrevanje delimi¢no zagrejane
vode.

Bilo koja druga upotreba osim one koja je opisana
smatrace se neodgovarajutom. Postovanje ovih
uputstava i uputstava za dodatnu opremu je deo
pravilnog koriS¢éenja uredaja.

2.2 Uputstva za bezbednost

A\

OPREZ - opekotine

Za vreme upotrebe slavina se moze zagrejati
do temperature od 60 °C.

Postoji opasnost od  opekotina
temperatura vode na izlazu prede 43 °C.

kada

OPASNOST od povreda

Uredaj mogu koristiti deca starija od 8 godina i
osobe sa smanjenim fizickim, senzornim ili
mentalnim sposobnostima kao i osobe sa
nedostatkom iskustva mogu upravljati ovim
uredajem, ali treba obezbediti da to bude pod
nadzorom ili posle odgovarajuceg objasnjenja
od strane osobe koja je zaduZena za njihovu
bezbednost.

Deca moraju biti pod nazdorom, da se ne bi
igrala sa ovim uredajem.

/N

OPASNOST od elektricnog udara
Ostecen kabel za elektricno napajanje treba da
zameni ovladceni serviser.

/N
O

2.3 CE oznaka

Oznaka CE pokazuje da je uredaj u skladu sa svim
bitnim zahtevima:

- Preporuka o niskom naponu

- Preporuka o Elektromagnetnoj Kompatibilnosti
Maksimalna dozvoljena impedansa data je u poglavlju
~Specifikacije/Tabela sa podacima“.

Opasnost od ostecenja
Cuvajte ovaj uredaj od smrzavanja.

2.4 Simboli obavljenih testiranja

Pogledajte natpisnu plocicu na uredaju.

Odobrenja i sertifikati specificni za odredene
zemlje: Nemacka

U skladu sa propisima o gradnji (Nemacka) dobijen je
opsti sertifikat kao potvrda pogodnosti koje se tice
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Opis uredaja

emisije buke ovog uredaja, koji zasnovan na drZzavnim
propisima o gradnji (Nemacka).

B = IR

DIN 4109

P-1X 16726/1

NRW.

3. OPIS UREDAJA

Ovaj uredaj zagreva vodu koja protiCe kroz njega i
odrzava konstatnu temperaturu na izlazu, bez obzira
na ulaznu temperaturu vode. Uredaj zagreva vodu na
samom mestu istakanja, od momenta kada je
otvorena slavina za toplu vodu. Kratke cevi koje
sprovode vodu do slavine obezbeduju minimalne
toplotne gubitke kao i male gubitke vode. Za potreban
pocetni protok vode (pogledajte
,Montaza/Specifikacija/Tabela sa podacima). Snaga
grejanja se odreduje prema protoku i prilagodava
protoku vode i temperaturi hladne vode.

Temperatura tople vode
Tempertura tople vode se stalno podeSava.

Sistem zagrevanja
Sistem zagrevanja vode sa golim neizolovanim
grejaCem je pogodan za meku i tvrdu vodu jer nije

podloZzan stvaranju kamenca. Sistem grejanja
obezbeduje toplu vodu brzo i efikasno.
Napomena
U uredaj je ugraden senzor za vazduh koji
umnogome spreCava kvarove na sistemu
I:El za zagrevanje. Ukoliko, za vreme

kori§éenja, vazduh dospe u uredaj, grejac
se gasi na jedan minut i time S§titi sistem
zagrevanja.

Termostatski ventil
Uredaj ima ugraden termostatski ventil.

4. PODESAVANJE
4.1 DCE 11113

Upravljanje
1. Termostat: PodeSavanje temperature od 20 °C do
60 °C.

www.stiebel-eltron.com
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4.2 DCE 1113 RC

BeZi¢ni daljinski upravlja¢ FFB4 omogucéava daljinsko
podeSavanje temperature. Podedena temperatura se
oCitava na daljinskom upravljaéu.

BeZi¢ni daljinski upravlja¢ koji ste dobili uz uredaj je
uparen sa prijemnim modulom na uredaju. Samo
upareni daljinski upravljaé moZe menjati podeSavanja
na uredaju.

Domet daljinskog radio upravljata je ograniCen
preprekama izmedu uredaja i daljinskog upravljaca.
Uz daljinski upravlja¢ se isporucuje i mali nosac koji
se moze postaviti na zid.

Upravljanje

00000029990

1. Displej
2. PodeSavanje temperature 20 °C do 60 °C u
koracima od 0,5 °C, pomod¢u tastera + i —
3. Tasteri memorije 1i 2.
BeZi¢ni radio upravlja¢ je stalno u reZimu Stednje
energije pa je zato displej iskljuéen. Pritiskom na bilo
koji taster daljinski upravlja¢ se aktivira i pojavljuje se
temperatura na displeju. Indikator sa crticama
prikazuje koliko je podataka predato uredaju.
Ukoliko ne pritisnete nijedan taster tokom 10 sekundi
daljinski upravlja¢ automatski prelazi u rezim Stednje
energije.
PodeSana temperatura se zadrzava i u rezimu ustede
energije.
Memorisanje temperature tasterima za memoriju
» Odaberite potrebnu temperaturu.
» Pritisnite taster 1 ili 2 i drzZite dve sekunde.
» Moguce je iskljuciti grejac (na displeju piSe OFF).
Pritisnite jednom taster , — “ Sto regulaciju
postavlja na 20 °C.

DCE 11/13



Ciscéenje, zastita i odrzavanje, re$avanje problema

Zamena baterija

DO00004T4RL

uklanjanje kamenca koja se mogu kupiti u redovnoj

prodaji.
» Elektricar

trebalo

elektri¢nu sigurnost uredaja.

6. RESAVANJE PROBLEMA

redovho da proverava

1 - Simbol za zamenu baterija
Kada svetli simbol za bateriju, zamenite baterije na
daljinskom radio upravljau. Zamena baterija je
neophodna kada uredaj ne primi podeSavanje
temperature i/ili se domet daljinskog smaniji.

Opasnost od ostecenja

» Izvadite stare baterije.
Bilo koja Steta koja je prouzrokovana curenjem
baterija ne potpada pod garanciju.
» Otvorite kuciste daljinskog upravljaca tako Sto cete
odvrnuti 4 vijka sa donje strane upravljaca.
» Zamenite stare baterije sa novim koje su tipa CR

2032. Nikada nemojte postavljati ponovo punjive
NiCd baterije. Pazite na pravilno postavljanje novih
baterija prema polaritetu (+ treba da je gore).
» Vratite poklopac i opet zavrnite 4 vijka. Prilikom
vracanja poklopca pazite da ne oStetite zaptivac.
Vrednosti koje su memorisane za tastere 1 i 2 ¢e biti
zadrZzane za vreme zamene baterija.
Odlaganje baterija
Nikada nemojte bacati baterije zajedno sa
E kuénim otpadom. IstroSene baterije sadrze
opasne materije koje imaju Stetan uticaj na
prirodnu okolinu i ljudsko zdravlje.
4.3 Zastita od vrele vode / ograniéenje
temperature
Kada je aktivirana zastita od vrele vode, temperatura
tople vode se moze podesiti izmedu 20 °C do 43 °C.
Vide temperature se ne mogu postic¢i. Zastita od vrele
vode se Kkoristi u vrtiéima, bolnicama, starackim
domovima itd.
Napomena
Ovlaséeni serviser moze ukljuciti zastitu od
I:El vrele vode na vaSem uredaju (pogledajte
poglavlje ,Montaza / Montaza / Zastita od
vrele vode / Ogranicavac temperature®).
4.4 Posle prekida snabdevanja vodom
Pogledajte ,Montaza / Specifikacija / Tabela sa
podacima“.
5. CISCENJE, ZASTITA I
ODRZAVANJE
» Nekoristiti abrazivna ili korozivha sredstva za
CiS¢enje. Navlazena krpa je dovoljna za CiS¢enje
uredaja.
» Redovno proveravajte slavine. Naslage kamenca
na cevima se mogu ukloniti pomoc¢u sredstava za
www.stiebel-eltron.com

Problem Uzrok Otklanjanje

Uredaj ne radi| | Nema napona. Proverite

iako je ventil za osigurac¢e/automatske
toplu vodu osigurate u razvodnom

potpuno otvoren.

ormanu.

Protok vode je
nizak. Perlator na
slavini zaprljan ili

Ocistite ifili skinite
kamenac sa perlator ili
zamenite perlator.

se natalozio

kamenac.

Prekinut dotok | |,Odzracite® uredaj od
vode. vazduha iz instalacije za

hladnu vodu (pogledajte
poglavlje (pogledajte
.Montaza / PuStanje u
rad / Pustanje u rad

Ne postize se
podeSena
temperatura.

posle prekida

snabdevanja vodom®).
Aktivirala se| [Pozovite ovlas¢enog
zastita protiv [ [servisera da deaktivira
kamenca. zastitu protiv kamenca.
Uredaj ne| | Smanjite  temperaturu
zagreva vodu | | vode na ulazu.

zato Sto je
temperatura vode
na ulazu iznad 55
°C

Na displeju se
povremeno javlja
natpis ,Con*.

Bezi¢ni daljinski
upravlja€ je izvan
dometa.

Na displeju se
Gesto javlja natpis

»con“.

Baterija
ispraznjena.

Smanjite razdaljinu
izmedu daljinskog
upravljaca i uredaja.

Zamenite baterije
(pogledajte poglavlje

+Zamena baterija“).

Ukoliko ne mozete da otklonite kvar, pozovite vaseg
servisera. Da bi ubrzali popravku, recite mu i serijski
broj uredaja sa natpisne plocice (no. 000000-0000-

000000):

[x] 0

00000040351

7. BEZBEDNOST

Sve potrebne radove na montazi, pustanje u rad i
odrzavanju uredaja mora obaviti kvalifikovani serviser.

7.1 Opsta uputstva o bezbednosti

Mi mozZzemo garantovati rad bez kvarova i pouzdanost
u radu samo ako se za ugradnju Koristi originalna
dodatna oprema i rezervni delovi.

DCE 11/13



Bezbednost

Opasnost od oStecenja

Pazite na maksimalnu propisanu ulaznu
temperaturu vode. ViSe temperature ulazne vode
mogu oStetiti uredaj. Ulaznu temperaturu vode
mozete ograniciti na centralnom termostati¢kom
ventilu (pogledajte poglavlja ,Montaza / Opis
uredaja / Dodatna oprema”).

®

7.2 Uputstva, standardi i propisi

Napomena
Postujte sve propise i standarde koji su na snazi,

Specifiéni elektriéni otpor vode ne sme pasti ispod
onog koji je naznaen na natpisnoj plocCici. Ako se
snabdevate vodom iz vodovodne mreze, Koristite
podatak za najnizi elektri¢ni otpor vode (pogledajte
poglavlja ,Montaza / Specifikacije / Tabela sa
podacima“). Vodovodna preduzeca bi trebalo da znaju
koji je specifi¢ni elektricni otpor ili provodljivost vode.

8. OPIS OPREME

8.1 Standardno pakovanje

Uredaj se dobija standardnim pakovanjem koje sadrZi:
-Uti¢nicu za kabel

-Cev 3/8,duzine 500 mm, sa zaptivkama *

-T komad 3/8

* za priklju€ivanje uredaja testiranih na pritisak

8.2 Dodatna oprema

Relej za rasterecenje

Rasterecenje instalacije se mozZe izvesti koriS¢enjem
releja za rasterecenje elektriCne instalacije, da bi na
primer rasteretili instalaciju u slu€aju korid¢enja jo$
jednog proto€nog bojlera.

Struja aktiviranja releja za rasterecenje mora biti < 2
A. Povezivanje se vrsi u razvodnom ormanu.

Slavine koje nisu pod pritiskom

WEN senzorska slavina za lavabo

MAZ dvorucna slavina za lavabo

MAE jednoruéna slavina za lavabo

Slavine testirane na pritisak

WEH senzorska slavina za lavabo

ZTA % centralni termostatski ventil

Termostatski ventil namenjen je za predhodno
mesanje, na primer vode iz solarnih termalnih panela
sa vodom iz proto€nog bojlera.

9. PRIPREMA

» Temeljno isperite instalaciju za vodu.

Vodovodna instalacija

Ne zahteva se sigurnosni ventil.

Slavine/ventili

» Koristite  odgovarajuée slavine  (pogledajte
poglavlje ,Montaza / Opis uredaja / Dodatna
oprema®).

www.stiebel-eltron.com

9.1 Mesto montaze

Uredaj uvek postavljajte u vertikalni polozZaj u prostoriji
gde ne postoji opasnost od smrzavanja i blizu mesta
istakanja.

Uredaj je pogodan za montazu ispod lavaboa.

9.1.1 Montaza ispod sudopera

Bez pritiska, sa slavinama koje nisu pod
pritiskom.

850

D0000039998

P
-

Montaza uredaja prilikom zamene istog

Ukoliko menjate uredaj, mozete ponovo Koristiti gornje
rupe za pri¢vrS€ivanje vecine dostupnih protocnih
bojlera.

140
I =1
ST T
\
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1. Gornje rupe za montazu

2. Donja rupa za montazu

Pomoc¢u odvijaca i pritiskaju¢i od nazad, izbijte
taCke za pri¢vrs¢ivanje koja se nalaze na gornjim
oznacenim mestima na zadnjem panelu.

Postavite Sablon za montazu preko postojecih
rupa. Obelezite donje rupe.

IzbuSite donje rupe za dodatna mesta za
pricvrS¢ivanje. Koristite odgovarajuce tiple.
Zavrnite gornje vijke. Poravnajte horizontalno
uredaj. Zavrnite donje vijke.

Pritegnite sve vijke.

v

vV v v Vv

Povezivanje na vodovodnu instalaciju
Opasnost od oStecenja
Filter se mora ugraditi u dovodni vod uredaja da bi

@ on mogao pravilno da funkcionise.

Montaza slavine
Montirajte slavinu. Prilikom montaze postujte uputstva
za montazu i koriS¢enje slavine.

DCE 11/13



ReSavanje problema

®

Samo kada je instalacija pod pritiskom:

(13

Opasnost od oStecenja
Prilikom zavrtanja vodovodnih priklju¢aka na
slavinu koristite odgovarajuci klju¢€ za ,kontru®.

Napomena
» Postavite cev za povezivanje od 3/8 i T
komad od 3/8.

Povezivanje na elektricnu mrezu
Elektricni udar opasan po zivot!

A Povezivanje elektricnih veza i radove na
montazi treba sprovesti u skladu sa

vazecim propisima.

Elektricni udar opasan po zivot!

Uredaj mora biti uzemljen.

Prekidanje napajanja sa elektricne
mreze treba izvesti pomocu prekidaca
koji razdvaja sve polove sa najmanje 3
mm razmaka izmedu kontakata.

/N

Elektricni udar opasan po zivot!

Uredaj pri isporuci ima elektricni kabel
za hapajanje.

Povezivanje na stalno napajanje je
moguce ako je strujni kabel najmanje
jednak popreénom preseku
standardnog kabla koji je predviden za
ovaj uredaj. Maksimalni poprecni
preszek koji se moze koristiti je 4 x 6
mm”.

/N

Opasnost od oStecenja
Pogledajte natpisnu plocicu. Naznaéeni napon
mora odgovarati mreZnom naponu.

®

Elektricni kabel poveZite u skladu sa elektricnim
dijagramom  povezivanja (pogledajte  poglavlje
(,Montaza / Specifikacija / Dijagram povezivanja®).

PodesSavanje snage grejaca

Mogu se izabrati dve shage grejaca. Fabricki je
podeSena veca snaga grejanja. Ukoliko Zelite moZete
podesiti manju snagu grejanja uradite sledece korake
koji su navedeni ispod.

» Utisnite kodiranu karticu u priklju¢ak za snagu koju
Zelite.

» Izmenite naznaCenu shagu na natpisnoj plocici.
UbeleZite snagu grejaa koju ste podesili. Molimo
vas da ovo uradite hemijskom olovkom.

10.2 Zastita od vrele vode / ograni¢avanje
temperature

A\

DCE 11/13

Zastita od vrele vode na ,maksimalno 43 °C* aktivira
se pomeranjem Kkartice na komandnoj tabli na
poklopcu uredaja.

Oprez - opekotine

Ukoliko se koristi ve¢ zagrejana voda, zastita od

vrele vode mozda nece biti delotvorna.

» U ovom sluc¢aju, ograniCite temperaturu na
dovodu centralnim termostatiCkim ventilom
(pogledajte poglavlje ,Montaza / Opis uredaja
/ Dodatna oprema®).

D2G00039995

00000039353
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1. Zaéstita od opekotina nije aktivirana
2. Zastita od opekotina se aktivira na 43 °C

» Uklonite elektronsku Stampanu ploc€u iz jedinice za
programiranje koja se nalazi na poklopcu uredaja.
PaZljivo postupajte sa kukicama.

Postavite karticu u polozaj ,43 °C*.

Vratite Stampanu ploc¢u, pazec¢i da kukice ,kliknu*
prilikom postavljanja. Pazite na poloZaj dugmadi i
osovinice.

vy

DCE 11/13 RC
Zastita od vrele vode ,maksimalno 43 °C* aktivira se
promenom podeSavanja DIP prekidaca na uredaju.

DCE 11/13



ReSavanje problema

Do0pD043513

DIP prekida¢ za zastitu od vrele vode

Bez zastite od vrele vode = 60 °C

Sa zastitom od vrele vode = 43 °C

Zelena indikator dioda koja stalno svetli kada
je aktivirana zastita od vrele vode.

PN

10.3 Moguénosti pri montazi
Prilagodavanje za uvodenje kabla od dole

vy

>
>

Postavite uvodnicu kabla na novi zadnji panel.
Sprovedite mrezni kabel kroz uvodnicu kabla koja
se nalazi na zadnjem panelu uredaja. PrikljuCite
mrezni kabel na klemne (pogledajte poglavije
»,Montaza / Specifikacija / Dijagram povezivanja®).
Postavite upravljacke Zice u vodice za Zice.
Postavite rasteretnu obumicu.

11. PUSTANJE U RAD

11.1 Prvo pustanje u rad

DoDBCoA3MAD

Prikljuni kabel
Uvodnica kabla
Rasteretna obumica
Priklju€éne klemne
Oznaka za rupu
Cep

Drzac kabla

NogohrwdN =

» Skinite rasteretnu obujmicu, mrezni kabel i
uvodnicu kabla.

» Gornji otvor na zadnjem panelu zapusite ¢epom.
IP klasa zastite se moZe garantovati samo ako je
Cep dobro postavljen.

» Premestite prikljuéne klemne sa gornjeg dela u
donji. Prikljuéne klemne treba da kliknu u leZiste.

» |zbijte otvor predviden za mrezni kabel. Za ovo je
potrebno Koristiti odgovarajuc¢i alat da bi se ka
napolje potisnula kruzna plasti¢na oznaka (gurajuci
sa unutraSnje strane ka napolje). Ukoliko je

potrebno upotrebite turpiju.

®
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Opasnost od ostecenja
» Ukoliko je zadnji panel oSte¢en zamenite ga.

3.
(DCE 11/13)

s
(DCE 11/13)
-

g E
D00600339%4

» Napunite tako Sto éete ostaviti da te€e vode sve

dok iz instalacije ne izade sav vazduh. Otvorite
slavinu nekoliko puta.

Aktivirajte elektronski sigurnosni prekidac (AE3).
Prilikom isporuke ovaj prekidac je ukljucen.

Samo za DCE 11/13: Gurnite karticu za odabir
temperature u leZiste na Stampanoj ploci. Pazite
na orijentaciju jezi¢ka na kartici.

Postavite poklopac uredaja pazeéi da je dobro
pozicioniran a zatim pritisnite ga dok kukice za
kaCenje gore i dole ne kliknu. Proverite da li su
kukice dobro legle.

Ukljuéite napajanje elektri¢nom strujom.

DCE 11/13




ReSavanje problema

» Samo za DCE 11/13: Okrenite tocki¢ regulatora
temperature skroz do krajnjeg levog polozaja a
zatim skroz do krejnjeg desnog polozaja.

» Skinite zastitnu foliju sa prednje strane.

» Proverite instalaciju na zaptivanje.

» Proverite funkcionisanje uredaja.

11.2 Predaja uredaja

» Objasnite korisnicima nacin rada uredaja i
upoznajte ih sa funkcijama.

» Upoznajte korisnike sa potencijalnim opasnostima,
pogotovu sa rizikom od opekotina.

Ovo uputstvo predajte korisniku.

11.3 Ponovna upotreba (pustanje u rad
posle prekida dotoka vode)

Opasnost od ostecenja
Posle prekida snabdevanja vodom, prilikom

ponovnog pustanja u rad uredaja moraju se

@ sprovesti sledeci koraci, da bi sprecili oStecenje
sistema za grejanje sa neizolovanim grejnim
elementom.

> Prekinite napajanje elektricnom strujom tako 3to
Cete odvrnuti osigurace, ili iskljuciti automatske
osigurace.

» Otvorite slavinu i pustite da te€e voda jedan minut
sve dok iz uredaja i instalacije za hladnu vodu ne
istekne sav zaostali vazduh.

» Ponovo priklju€ite napajanje el. strujom.

» Pogledajte poglavlje ,Montaza / Pustanje u rad.

12. Iskljuivanje

» IskljuCite napajanje elektrichom strujom uredaja
tako &to cete odvrnuti osigurace, ili iskljuditi
automatske osigurace.

» Ispraznite uredaj (pogledajte poglavlje ,Montaza /
Odrzavanje®).

13. RESAVANJE PROBLEMA

UPOZORENJE - Opasnost od elektricnog
A udara
Da bi testirali uredaj mora biti priklju¢en na
napon mreze.

Moguca stanja LED dijagnostickog semafora

Moguca stanja dijagnostickog semafora (LED)
crveno Svetli u slu¢aju kvara

7uto  Svetli kada se zagreva voda u uredaju

Trepce: Uredaj je prikljuc¢en na mrezni
zeleno napon

www.stiebel-eltron.com
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ReSavanje problema

13.2 Tabela kvarova

Pokazivanje LED
dijagnostickog semafora

Kvar

Uzrok

ResSenje

Zelena LED trepce.

Uredaj se ne ukljucuje.

Glava tusa/perlatori su zaguseni.

Ocistite ili ako je potrebno zamenite
glavu tuSa/perlatore.

Zelena LED trepée. Zuta
LED brzo trepée (ne u svim
slu€ajevima).

Voda nije zagrejana
koliko smo podesili.

Jedna faza ne radi.

Proverite automatske/topljive osigurace u
razvodnom ormanu.

Zelena LED trepce. Crvena
je stalno upaljena.

Grejac se ne ukljucuje.

Senzor za vazduh registruje prisustvo
vazduha u vodi i nakratko je isklju€io
grejac.

Uredaj ¢e poceti da radi za jedan minut.

Ne svetli nijedna LED.

Nema tople vode.

Osiguraci/automatski
pregoreli/aktivirali se.

osigurati  su

Proverite automatske/topljive osigurace u
razvodnom ormanu.

Kvar na Stampanoj ploci.

Zamenite uredaj.

Zelena LED trepce. Crvena
je stalno upaljena.

Nema tople vode.

Aktivirao se sigurnosni prekidac.

Otklonite uzrok kvara. Otvorite slavinu
posle uredaja na jedan minut da biste
zastitili sistem zagrevanja od
pregrevanja. Ovo ¢&e ohladiti sistem.
Aktivirajte sigurnosni prekida¢ time Sto
Gete pritisnuti dugme na prekidacu
(pogledajte  poglavlje  ,Montaza /
Pustanje u rad®).

Kvar
opremi.

na elektronskoj sigurnosnoj

Zamenite uredaj.

Kvar na ulaznom senzoru ili na kablu
napajanja.

Proverite instalaciju i zamenite senzor na
ulazu ako je potrebno.

Kratak spoj na izlaznom senzoru ili
kablu napajanja.

Proverite instalaciju i po potrebi zamenite
izlazni senzor.

Kvar na Stampanoj ploci.

Proverite Stampanu plo€u i po potrebi
zamenite uredaj.

Zelena LED trepce.

Nema tople vode, kada
je protok ve¢i nego
kada je ukljucen.

Senzor protoka (DFE) je neispravan.

Zamenite uredaj.

Zelena LED trepce, zuta je
stalno upaljena.

Voda nije zagrejana
koliko smo podesili.

Pretvara¢ za podeSavanje vrednosti ili
njegov kabel su u kvaru ili kabel nije
prikljucen.

Prikljugite kabel, ako je potrebno
zamenite pretvara¢ za podeSavanje
vrednosti.

Aktivirano ograni¢avanje temperature.

Iskljucite ograniCavanje temperature.

Zelena LED trepte, zuta
LED trepce

Voda nije zagrejana
koliko smo podesili.

Uredaj radi na maksimalnoj snazi.

Smanijite protok. postvite ograni¢avac
protoka ili proverite ograni¢ava¢ protoka.

Zelena LED trepce, zuta je
stalno upaljena.

Nema tople vode, kada
je protok ve¢i nego
kada je ukljucen.

Sistem za grejanje je neispravan.

Proverite otpor sistema za grejanje i po
potrebi zamenite uredaj po potrebi.

Stamapana ploéa je neispravna.

Zamenite uredaj.

Zelena LED trepce, zuta je
stalno upaljena.

Voda nije zagrejana
koliko smo podesili.

Izlazni senzor je u kvaru.

Proverite instalaciju i ako je potrebno
zamenite izlazni senzor.

Zelena LED trepce, zuta je
stalno upaljena.

Ne dobija se podeSena
temperatura > 55 C°.

Temperatura vode na ulazu je preko
55 °C.

Smanite temperaturu hladne vode na
ulazu u uredaj.

Zelena LED trepce. Crvena
LED trepce.

Uredaj ne reaguje na
komande sa bezi¢nog

daljinskog upravlja¢a.
Na displeju bezi¢nog
daljinskog  upravljaca

se pojavljuje ,Con“ .

Bezi¢ni  daljinski
registrovan.

upravljaé  nije

Registrujte bezi¢ni daljinski upravljac,
(pogledajte  poglavlje  (,Montaza /
Otklanjanje kvarova / Registracija /
Odjavljivanje bezi¢nog daljinskog
upravljaca sa DCE 11/13 RC").

Kabel bezi€ne daljinske kontrole nije
prikljuéen.

Prikljucite kabel. (pogledajte poglavlje
,Montaza / Otklanjanje kvarova").

www.stiebel-eltron.com
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Odrzavanje

Aktiviranje sigurnosnog prekidaca (AE 3)

0000650076

Registrovanje / odjavljivanje bezi¢nog daljinskog
upravljaca na DCE 11/13 RC

Doona048647

1. Dugme za registraciju i odjavljivanje
2. Zuta LED svetli kada je aktiviran beziéni
daljinski upravlja¢

» Da bi zapoceli registraciju daljinskog upravljaca
kratko pritisnite dugme. Zuta LED pocinje da
trepte. Sada pritisnite dugme ,1“ na beziénom
daljinskom upravljaéu. LED ¢ée nakratko zasvetleti
ako ste uspe$no obavili registraciju. Zuta LED ¢ée
se tada ugasiti.

» Da bi odjavili beZi¢ni daljinski upravlja¢ pritisnite
dugme na 5 sekundi. LED ¢ée na kratko zatreptati
kao znak da ste uspe$no odjavili daljinski. Zuta
LED se tada gasi.

Mesto prikljucivanja komande za bezi¢no
upravljanje za DCE 11/13

14. ODRZAVANJE

/N

UPOZORENJE - Opasnost od elektricnog
udara

Pre bilo kakvih radova na uredaju, iskljucite
napajanje elektricnom energijom.

Praznjenje uredaja

A\

Potrebno je isprazniti uredaj u slu€aju radova na
odrzavaniju ili da bi zastitili uredaj od smrzavanja.

OPREZ - opekotine
Vru¢a voda mozZe poteéi za vreme praznjenja
uredaja.

» Zatvorite zaporni ventil u instalaciji za hladnu vodu.

» Otvorite sve slavine.

» Odspojite sve veze uredaja sa vodovodnom
instalacijom.

Ciséenje ili zamena filtera/ograni¢avaéa protoka

—

t \

00000040081

D00000AGSLO
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1. Sito
2. Ograni¢avac protoka

» Skinite filter i ograniCava¢ protoka pomocu
Spicastog alata ili odgovarajucih klesta.

Skladistenje uredaja

» Demontirani uredaj Cuvajte u prostoriji u kojoj
nema opasnosti od smrzavanja, jer u uredaju uvek
zaostane jedna manja koliina vode koja moze da
se smrzne i izazove osteéenje.

DCE 11/13



Specifikacije

15. SPECIFIKACIJE
15.1 Dimenzije i prikljucci

15.3 Specifikacije / Tabela konverzije

Specificni elektriéni otpor i specificna elektricna
provodljivost (pogledati ,,Montaza / Specifikacija /
Tabela sa podacima“).

29 .
e G i Stanardna 20°C 25°C
0 ¥ Las specifikacija pri 15°C
v El 11 Specifi-  Specifi¢na Specifi-  Specifiéna Specifiéni  Specificna
Il o B ] = ¢ni otpor provodljivost ¢&ni otpor provodljivost otpor p=  provodljivost
; TR (e p2 o< p= o< o<
Qcm mS/ ps/cm Qcm mS/ ps/cm Q cm mS ps/cm
m m /m
T 900 111 1111 800 125 1250 735 136 1361
i 1000 100 1000 890 112 1124 815 123 1227
E | o 1100 91 909 970 103 1031 895 112 1117
E! “ 1200 83 833 1070 93 935 985 102 1015
1300 77 769 1175 85 851 1072 93 933
Temperatura na izlazu za kuhinjski sudoper i kada
== i : 1 «| Se koristi termostatski ventil (~ 60 °C).
[k g
L 185 i :-3 Koli¢ina meSane vode
Uredaj kw 11 13,5
Temp. hladne vode na ulazu 6 °C I/min 29 3,6
10 °C I/min
b01  Ulaz el. kablove | = T 3.2 3.9
b03__ Ulaz el. kablove II 14°C 3,4 42
c01 Priklju¢ak za hladnu vodu Spoljninavoj] G 3/8 A
c06 Izlaz za tOplU vodu SpOljnI navoj G 3/8A Idealne temperature (~ 38 oc): Za tué’ za pranje

15.2 Dijagram povezivanja el. instalacije
3/PE 380-415V

| :
—-[®
L —
=
2
Lo = g
g
L= :
(=]

ruku, punjenje kade....

Koli¢ina meSane vode

Uredaj kw 11 13,5

Temp. hladne vode na ulazu 6°C I/min 5,0 6,1
10°C imin 57 6,9
14 °C I/min 6,6 8,1

Sigurnosni osigurac
Elektronski sigurnosni prekidac
Elektronika

Sistem za zagrevanje

PN~

Opasnost od ostecenja

» U slu€aju stalnog snabdevanja strujom,
poveZite kabel za napajanje prema onome
kako je nazna€eno na klemnama.

www.stiebel-eltron.com

Vrednosti date u tabeli su za napon od 400 V. Izlazna
zapremina vode i pomeSane vode zavisi od pritiska
vodovodne mreZe i mreZznog hapona.

15.4 Pad pritiska

Pad pritiska pri protoku od 10 I/min

Jednoruéna baterija, priblizno MPa 0,04-0,08
Termostatski ventil, priblizno MPa 0,03-0,05
Tus, priblizno MPa 0,03-0,15

Dimenzionisanje vodovodne instalacije

Prilikom izraCunavanja veli€ine cevi, treba uzeti u
obzir pad pritiska na uredaju je 0,1 MPa.

15.5 Uslovi u sluéaju kvara

U slu€aju kvara, na kratko se u instalaciji mogu javiti
temperature do 95 °C i pritisak do 1,2 Mpa.

15.6 Specificna nacionalna odobrenja i
sertifikati

Simboli obavljenih
natpisnoj plocici.

ispitivanja mogu se naéi na

DCE 11/13




Specifikacije

15.7 Tabela sa podacima

DCE 11/13 DCE 11/13 compact RC
230770 230771

Elektricne karakteristike
Radni napon \ 380 400 415 380 400 415
Nazivna snaga kw 10/12,1 11/13,5 11,8/14,5 10/12,1 11/13,5 16,8/20,2
Nazivna struja A 15,4/18,5 16,2/19,5 16,8/20,2 15,4/18,5 16,2/19,5 16,4/20,1
Osigurad A 16/20 16/20 16/20 16/20 16/20 16/20
Faza 3/PE 3/PE
Frekvencija Hz 50/60 50/60 50/- 50/60 50/60 50/-
Specifi¢ni otpor p1s 2(pri Bhiadnas25 °C) Qcm 900 900 900 900 900 900
Specificni otpor 15 <(pri Bniaanas25 °C) pS/cm 1111 1111 1111 1111 1111 1111
Specifi¢ni otpor p1s 2(pri Bhiadna<55 °C) Qcm 1100 1100 1100 1100 1100 1100
Specifi¢ni otpor g15 <(pri Bniagna<55 °C) uS/cm 909 909 909 909 909 909
Maks. imped. na priklj. klemnama pri 50Hz Q 0,28 0,26 0,24 0,28 0,26 0,24
Povezivanje
Povezivanje na vodovod G3/8A G3/8A
Grani¢ne vrednosti primene
Maksimalni dozvoljeni pritisak MPa 1 1
Maks. ulazna temp. predgrejane vode °C 55 55
Vrednosti
Maks. ulazna temp. vode °C 70 70
Pri normalnim uslovima I/min >2,5 >2,5
Protok za nominalni pad pritiska I/min 4(8) 4(8)
Pad pritiska pri nom. protoku Mpa 0,06 (0,15 bez DMB) 0,06 (0,15 bez DMB)
Maks. protok I/min 5 5
Protok tople vode I/min 3,7/4,5 3,7/4,5
Razlika temper. (delta T) ako postoji K 43 43
Podaci o zapremini
Nazivni kapacitet L 0,2 0,2
Verzije
Moguénosti opterecenja X X
PodeSavanje temperature °C 20-60 20-60
Klasa zastite 1 1
Izolacija Plasti€na Plasti€na
Tip grejaca Gola zica Gola zica
Poklopac i zadnji panel Plasti¢ni Plasti¢ni
Boja Bela Bela
Klasa IP zastite P24 P24
Dimenzije
Visina mm 293 293
Sirina mm 188 188
Dubina mm 99 99
Tezine
Tezina kg 2,5 2,5
GARANCIJA PRIRODNA OKOLINA | RECIKLAZA
Garantni uslovi koji vaze za nasSu kompaniju u Molimo vas pomozite nam da sauvamo prirodnu
Nemackoj, ne primenjuju se za zahteve van okolinu. Posle upotrebe sve materijale odlazite u

Nemacke. U zemljama gde naSe filijale prodaju nase
proizvode, garancija se moze ostvariti samo preko tih
filijala. Takvi garantni zahtevi se mogu odobriti samo
ako je filijala propisala svoje uslove garancije. Drugi
garantni zahtevi nece biti odobravani.

Mi neéemo odobravati garantne zahteve za uredaje
koji su kupljeni u zemljama gde mi nemamo nase
filijale, koje prodaju nase uredaje. Ovo nece uticati na
garantne zahteve koji su izneti od strane bilo kojeg
uvoznika.

www.stiebel-eltron.com
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skladu sa nacionalnom regulativom za odlaganje
otpada.
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